Zvyseni produktivity a snizeni nakladt prostrednictvim fizeni procest

Lotus software

IBM Lotus Workflow 6.5

Hlavni viastnosti

Si

Sdili obecné viastnosti

a platformu s ostatnimi
produkty IBM Lotus Notes
a IBM Lotus Domino 6.5

Rozsiruje schopnosti Lotus
Domino v oblasti workflow

a predstavuje tak silny nastroj
pro Fizeni procesii

Integrovan s IBM Lotus Domino
Document Manager 6.5
optimalizuje tok/skladovani
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B Disponuje webovym rozhranim
a rozhranim pro Lotus Notes
s moznosti vlastniho nastaveni

B Poskytuje funkce rychlého
zasilani zprav prostrednictvim
zbrusu nové integrace s IBM
Lotus Instant Messaging and
Web Conferencing 6.5

B Zlepsuje reakéni dobu a snizuje
provozni naklady
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IBM Lotus Workflow Architect md intuitivni rozhrani ve stylu vyvojovych diagramd, které vyrazne
urychluje vyvoj aplikaci

[iI] DEMAND BUSINESS

Pro zlepSeni produktivity a presnosti
zameéstnancl vyuZivajl organizace
nastroje pro workflow k automatizaci,
standardizaci a sledovani opakuijicich
se obchodnich procest. Jsou si védomi
toho, ze dokumentace a automatizace
vSech krokd, které jsou soucasti
standardnich obchodnich procedur,
méZe optimalizovat tyto procesy

a eliminovat nakladné chyby. Vyvojari
IBM Lotus® Domino® efektivné vyuZzivajl
funkce Domino pro workflow ke tvorbé
komplexnich a robustnich aplikaci
workflow. AvSak tyto aplikace jsou zde
napevno zabudované do formulard

a pfi kazdé zméné vyzaduji predélani,
coz je Casove narocny zplsob, ktery
komplikuje aktualizace a udrzbu.

Implementuijte Lotus Workflow,

ktery se snadno integruje do vaseho
prostredi IBM Lotus. Pomoci nastrojt
typu point-and-click, opakované
pouZitelnych knihoven objektd

pro pravidla tokd, prifazeni roli,
manipulace s terminy a automatizace
Ukoll je mozné automatizovat
dokonce i velmi komplexni procesy,
a to s malou ¢i dokonce nulovou
potfebou programovani. Lotus
Workflow usnadfiuje dokumentaci

a zdokonalovani procest vasi
spolecnosti tak, aby odpovidaly ménicim
se potfebam podnikani.



Automatizace obchodnich procesii ve
vasSem podniku

Lotus Workflow je snadno pouzitelnym
nastrojem pro vyvoj aplikaci, navrh

a Upravy obchodnich procest

a sledovani prace tak, jak se pohybuje
vasi organizaci. Pokrocilé funkce Lotus
Workflow 6.5.1 vam umozni vyuzit web
- at jiZ Internet, intranet &i extranet

— k efektivnéjSimu Fizeni obchodnich
procesl napfi¢ vasim podnikem, ¢imz
uSetfite Cas a zlepSite produktivitu svych
zameéstnancd.

Lotus Workflow obsahuje graficky
nastroj pro ndvrh, robustni databazovou
technologii, zabudovanou logiku
workflow, adresarové nastroje a sady
nastrojd rozhrani pro programovani
aplikaci (API) rozsifené o podporu webu.
Zajisténim platformy pro automatizaci,
zdokonaleni a fizeni komplexnich
obchodnich procest umozni Lotus
Workflow zlepsit rychlost reakce
zaméstnancd a snizit néklady. Uzivatelé
mohou manualni procesy provadét
rychleji a konzistentngji, s méné
chybami, protoze kroky jsou predem

definovany a dokumentovany.

Také mohou rychleji dokondit
administrativu, protoze mUzete
dokumenty vytvaret, modifikovat,
ukladat, pfesouvat a spravovat

v elektronické podobé — tim se eliminuji
problémy s papirovymi kopiemi, které
mohou zpomalit kritické a rutinni
obchodni procesy. Navic mdZete
procesy snadno aktualizovat, aby
reflektovaly zmény ve vasi organizaci,

a tim je optimalizovat.

Nastroje pro fizeni workflow pomahaji
zachovat produktivitu vaSich
zaméstnancd, protoze sledovanim
ukoll a zjistovanim stavu projektd
mohou travit méné Sasu. Koncovi
uzivatelé mohou pouzivat prohlize¢
Lotus Workflow k tomu, aby se vizualné
zorientovali v procesu své prace a urcili,

které kroky procesu jiz provedli nebo

co probiha paralelné s nimi. Rovnéz
mohou zjistit, jaky bude dalsi krok a kdo
je za ngj odpovédny. Tyto bezprostredni
informace umozniuji okamzitou
aktualizaci stavu Ukolu a pracovnici
mohou zjistit, co jiného je potreba

k dokonceni procesu udélat. Pomoci
vylepSené spoluprace a komunikace
diky integraci s rodinou produkt’ Lotus
Notes® a Lotus Domino 6.5 mlze vas
tym snadno urcit nejlepsi postupy,
udrzovat a sdilet je prostrednictvim

diskusnich for, e-mailli a databazi Notes.

Pomoci Lotus Workflow 6.5 mizZete
transformovat nakladné procedury
provadéné lidmi, automatizovat nékteré
aktivity a standardizovat jiné, takze lidé
budou svou praci provadét konzistentné
a efektivné. MUZete zdokonalit a Fidit
existujici komplexni obchodni procesy
a zlepSit tak dobu reakce a snizit
provozni naklady. Také budete schopni
udrzovat a upravovat logiku workflow

a navrh aplikaci s minimalni ¢i dokonce

nulovou potrebou programovani.

Urcéen k posileni procesii workflow
Efektivni procesy workflow se skladajf
ze tfi zékladnich komponent: dat,
procesni logiky a adreséare Ucastnika.
Lotus Workflow obsahuje IBM Lotus
Workflow Engine, IBM Lotus Workflow
Architect a dva prohlizece Lotus
Workflow. Komponenty Lotus Workflow
vam spolecné mohou pomoci definovat
logiku procesu. Identifikovat a fidit
Ucastniky a jejich role. A dale efektivné
organizovat data, objekty a odkazy

— do databazi IBM Lotus Domino® —,
které aplikace workflow implementuiji do

procesu.

Umoznuje vytvaret robustnéjsi reSeni
workflow a napojovat se na jiné
adresére, vCetné IBM Lotus Domino
Directory a Lightweight Directory
Access Protocol (LDAP). Lotus
Workflow a Lotus Domino.Doc jsou
vysoce kompatibilni, takze mizete

ukladat a spravovat dokumenty v Lotus

Domino.Doc a zaroven pouzivat
aplikace Lotus Workflow k rapidnimu
vytvareni dokument® v celém vasem
podniku. Tim umoznite svému tymu
rychlejsi Upravy, revize a schvalovani
navrh(, stejné jako rychlejsi delegovani

a dokonceni pridélenych ukolC.

Vizualni nastroje a silna procesni logika
Aby se usnadnilo fizeni workflow,
umoZniuje zabudovana procesni logika
pfifazovani, planovani, smerovani

a sledovani kazdého kroku v Ukolu,
nezavisle na jeho komplexité. Mlzete
definovat obchodni logiku, specifikovat
Ucastniky a jejich role a identifikovat
relevantni data. Mzete definovat, jaké
¢innosti mohou provadét jednotlivci

¢i skupiny, a k jakym dat@im budou

mit pfistup. RovnéZ miZete Lotus
Workflow v pfipadé potreby pouzivat

k automatickému opé&tovnému prifazeni
ginnosti nahradnim ucastnikdm.

VWyuzitl Lotus Workflow k definovani

a automatizovani ¢innosti workflow vam
umozni vytvorit ty nejlepsi postupy ve
vasi organizaci a eliminovat neefektivni
kroky v obchodnich procesech, &¢imz
se zlepsi produktivita a rychlost reakce.
Pokrodila funkce spravy ¢asu varuje
pred zmeskanim termind a upozorriuje
manazery na neprovedené ¢innosti.
Struktura paralelniho smérovani
umoznuje vasemu tymu dokonceni vice
Ukold soucasné.

Lotus Workflow oddéluje procesni logiku
od navrhu procesu workflow, takze

je mozné procesy snadno udrzovat

a rychle aktualizovat &i provadét jejich
vlastni nastaveni, a to s pouze malou

¢i nulovou nutnosti programovani.

Lotus Workflow rovnéz oddéluje

obsah a procesni logiku, takze vyvojari
mohou snadno opétovné vyuZivat
komponenty k aktualizaci existujicich
aplikaci workflow nebo ke tvorbé novych
aplikaci. Pomoci Lotus Workflow mdZete
standardizovat procesy workflow

— napriklad postupy schvalovani

dokument( a jména opravnénych
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Pohled Mé aktivity (My Activities) pomaha pracovnikim sledovat své ukoly a plnit terminy

podepisuijicich — a opétovné je vyuzivat Vice informaci

v novych aplikacich bez nutnosti Pro vice informaci o Lotus Workflow 6.5
prepisovani ¢i duplikace logiky. kontaktujte:

Jana Hudcova, tel.: 272 131 094
e-mail: jana_hudcova@cz.ibom.com
Ilvana Dékanova, tel.: 272 131 063

e-mail: ivana_dekanova@cz.ibom.com
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